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INTRODUCCION

Hoy en dia el uso de la TIC en el ambito educativo no se puede considerar un
valor afiadido, sino mas bien una necesidad y algo inherente a la sociedad de la
informaciéon y comunicacién en la que se desenvuelve nuestra actividad. La
evolucion de la sociedad hace necesario replantearse tanto a nivel metodoldgico
como curricular la practica docente. La implantacién de las Tic en el modelo
educativo contribuye al desarrollo de las competencias basicas, en especial de la
competencia digital y la competencia de aprender a aprender.

Por otro lado una de las preocupaciones del Centro es la mejora, buscando la
eficiencia y eficacia, la gestion académica, econdémica y administrativa. No cabe
duda que para lograrlo se hace imprescindible del uso de una bateria de
herramientas informaticas, tanto especificas como generales. Asi como, una
adecuada estructura.

Por ultimo, destaca la mejora en la comunicacion y participacion que se puede
obtener a través del uso de la TIC, mejora en la comunicacién con las familias con
el uso de plataformas innovadoras, que nos permitan una comunicacion fluida,
masiva pero individualizada en cuanto a contenidos. En esta linea, el uso de redes
sociales, pagina web, encuestas a través de plataformas..., mejoran la
participacion de todos los miembros de Comunidad Educativa.

Para fomentar el uso de las TIC se deben contemplar dos variables, por un lado,
el acceso a los recursos fisicos; pero también, posiblemente en mayor medida la
familiaridad del profesorado con los medios y herramientas que las TIC ponen a
nuestra disposicion.

En el IES Rio Duero tenemos una dotacion informatica y audiovisual aceptable,
asi como un claustro con la suficiente motivacion y familiarizado con su uso. Esto
se debe en parte a que desde el curso 2010/2011 se vienen desarrollando en el
centro distintos Planes de Formacion, siendo uno de los itinerarios sobre las TIC.

MARCO CONTEXTUAL
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Se puede decir que, en la actualidad, el grado de desarrollo y uso de las TIC en el
Rio es mas que satisfactorio. Sobre la situacién del plan TIC en general, podemos
destacar lo siguiente:

Realidad de aula: todas las aulas cuentan con un ordenador con conexién a
Internet y con un proyector. Las aulas de 1° de ESO cuentan ademas con PDI.

Competencia digital: la situacion a este respecto es plural. Del lado del
profesorado es mayoritario el uso de los medios tecnolégicos: sea a través del
proyetoren en el aula, o también de plataformas digitales como Moodle, que esta
implantado en el centro desde el curso 2011-2012. Por su parte, los alumnos
acuden al centro con una competencia dispar: manejan con mas habilidad algunas
aplicaciones de dispositivos méviles, pero no muestran interés por ver como
pueden sacar rendimiento educativo del uso del ordenador o del teléfono movil, al
gue dan un uso predominantemente lidico o social. No obstante, a partir de la
pandemia se ha notado un aumento de la competencia digital y la experiencia
acumulado por el claustro en el uso de Moodle, fue determinante durante el cierre
de 2020 y también en el curso 20-21.

En cuanto al claustro de profesores, cabe destacar que en el inicio del curso 2018-
2019 se ha hecho un esfuerzo por parte de todos para sacarle partido a la
herramienta Office 365. Por ello, desde inicios de 2019 todos los profesores del
centro reciben los correos electronicos profesionales en su cuenta @educa.
Igualmente, buena parte de la documentacién se comparte a través de un grupo
MS Sharepoint (@claustroiesrioduero) a través del cual se han realizado ya
algunas tareas colaborativas. Sin duda, este esfuerzo es solo un punto de partida
hacia una generalizaciébn de un aprovechamiento aun mayor de todas las
funcionalidades de Office 365. El grupo de correo del claustro fue esencial para
gestionar la educacion telemética durante el cierre de marzo de 2020, y se ha
convertido en una referencia constante para todo el profesorado.

Por su parte, la gestion del centro estd también dinamizada gracias a las TIC. La
comunicacion dentro del claustro es fluida y constante gracias al correo electronico.
También se ha aligerado mucho la comunicacion con las familias gracias al
empleo de la aplicacion TokApp School. Y al igual que la mayoria de centros
publicos de la comunidad, buena parte de la gestién del centro (faltas, notas, envio
de informacion a tutor@s para sus reuniones con familias, etc) se realiza a través
de la aplicacion IESFACIL. El grupo del claustro, por su parte, tiene presencial
propia en MS TEAMS. Desde el curso 20-21 se realizan a través de TEAMS las
evaluaciones, asi como diferentes reuniones que no se han podido hacer de modo
presencial. Tal y como aparece reflejado en el plan de digitalizacién, cada grupo
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base tiene creado su equipo de trabajo correspondiente en TEAMS, con un canal
especifico para cada materia. Con esto se pretende estar lo mejor preparados
posible ante un eventual cierre de un grupo, siendo también una referencia
constante ante una situacion de cuarentena, pues quien se ausenta a clase por
motivos relacionados por COVID recibira atencion telematica a través de TEAMS,
Moodle y/o el correo electrénico,.

El esfuerzo por generalizar el uso de las TIC se ha visto reflejado no sélo en las
herramientas, sino también en los dispositivos. Desde el curso 2020-2021 se han
adquirido con fondos propios cuatro paneles digitales CLEVER TOUCH. Esto se
ha visto acompafiado por la dotacion por parte de la Direccién general de centros,
planificacién y ordenacion educativa de siete paneles adicionales de la marca
SMART. Contamos por tanto con 11 paneles digitales. Aunque son insuficientes
para los 26 grupos con los que cuenta el centro en el curso actual, sefialan sin
duda el camino a seguir, pues las posibilidades y versatilidad de estos dispositivos
respecto a los proyectores apuntan a una progresiva sustitucion de estos ultimos.

Las TIC tienen un papel importante en todos los documentos institucionales del
centro. Por hacer un breve resumen:

1. El uso de las TIC viene exigido, en nuestros dias, por principios basicos
de nuestro Proyecto Educativo de Centro. El Rio Duero incluye entre sus
principios esenciales la adquisicion de habitos intelectuales y técnicas de
trabajo, asi como la adquisiciébn de conocimientos cientificos, técnicos,
humanisticos e histéricos. Las TIC son un papel necesario hoy para lograr
gue estos principios basicos lleguen a realizarse.

2. Por su parte, la Programacion General Anual (PGA) establece los criterios
de uso de las aulas de informatica y fija como puede accederse a las
mismas. Se garantiza el uso continuado para las materias que lo
requieran, y la vez se permite que cualquier profesor que lo desee pueda
acceder al uso de estas aulas especializadas.

3. Sin duda, el documento en el que las TIC adquieren un protagonismo
innegable son las programaciones docentes de cada una de las
asignaturas. Se trata de 106 programaciones que abordan como tratar la
competencia digital en cada una de las asignaturas.

4. En cierto modo como complemento a lo anterior, las TIC estan presentes
en el Plan de Accion Tutorial. En el curso 2016-2017 el itinerario TIC del
plan de formacion del centro gird en torno a la confianza y la seguridad
digital. Desde entonces hay una serie de actividades a disposicion de los
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tutores, desde 1° hasta 4° de ESO,

Si bien el centro cuenta con una larga trayectoria en el uso de las TIC (no en vano
cuenta con una certificacién de nivel 4) no destaca por haber canalizado todo este
trabajo a través de convocatorias oficiales. Durante los Ultimos cursos se ha
trabajado intensamente en la linea de mejora del uso de las TIC, pero sin concretar
este trabajo en un plan de mejora o proyecto de innovacion. Con todo, se deben
mencionar dos iniciativas:

Itinerario TIC en el plan de formacion: desde el curso 2010/2011 las TIC forman
parte de uno de los itinerarios formativos del Plan de Formacion de Centro. La
participacion ha sido diversa en estos ultimos afios, y se han tratado temas como
la confianza y seguridad digital, plataformas digitales como Moodle etc. A este
respecto, hay que decir que el centro conté con su propia instalacion de Moodle
desde el curso 2011-2012, y que ha sido centro piloto en la implantacion de esta
plataforma durante el curso 2017-2019. En la actualidad el Moodle del centro
cuenta con mas de 60 cursos creados, destacando por el uso intensivo del mismo
por parte de profesores de departamentos como Geografia e Historia, Tecnologia,
Inglés, Lengua Castellana, Biologia y Filosofia.

Realizacion del cuestionario SELFIE: en el curso 2018-2019 se realizé el
cuestionario SELFIE en el centro. En el curso 21/22 se ha vuelto a poner en
marcha, y estamos pendientes de tener los resultados definitivos para poder
analizar la valoracion realizada en este curso comparandola con los resultados del
18/19.

PRINCIPIOS ORIENTADORES DEL PLAN DE ACCION

Los principios orientadores del plan TIC son los siguientes:

1. Trabajar en la medida de lo posible por el mantenimiento de la dotacion
actual, e ir explorando lineas de mejora. Las infraestructuras son la
condicidon necesaria de cualquier iniciativa que integre las TIC en la
ensefianza.

2. Ampliar el uso de los recursos. Desde hace al menos dos cursos se esta
notando un aumento de la demanda de algunos profesores de integrar los
dispositivos moviles. Se vienen deectando dificultades por la integracion
y uso de la red WiFi de escuelas conectadas

3. Orientar la competencia digital de los alumnos hacia contenidos



educativos y culturales. Cuando llega a 1° de ESO, el alumnado del centro
cuenta ya con un grado de uso alto y una competencia digital de base,
pero les falta hacer un uso educativo y cultural de esta capacidad.

4. Aumentar la competencia digital del profesorado. Mas alla del itinerario
formativo, fijar cauces de colaboracion y transmision de experiencias con
el uso de las TIC.

5. Mejorar la confianza y seguridad digital de nuestros alumnos. Ademas de
trabajar el tema en las tutorias, buscar formas de incorporar este tema en
las asignaturas de secundaria y bachillerato.

6. Ampliar el concepto de “competencia digital’, mostrando su relacién con
otras competencias como la linglistica y la matemética. Como
herramienta que son, las TIC no garantizan el conocimiento, y
precisamente la competencia digital bien entendida pasa también por
trabajar técnicas de busqueda y procesamiento de informacion.

OBJETIVOS DEL PLAN DE ACCION

El objetivo fundamental es que el progreso educativo del alumnado del Rio Duero
incluya también la competencia digital como una de las tareas a trabajar en todos
los cursos y a ser posible en todas las materias, de forma que cuando abandonen
el centro estén en disposicion de incorporarse en buenas condiciones a un mundo
digital, en el que el uso de Internet esta generalizado, desde los dispositivos
moviles que todos utilizamos de forma habitual, hasta las gestiones con la
administracion, pasando como es logico por la gran oportunidad educativa y
cultural que supone la red de redes. Este objetivo fundamental, puede
desgranarse en los siguientes apartados.

1. Potenciar el uso de la Plataforma Educativa Moodle, Blogs u otras aulas
virtuales.

2. Fomentar el uso del curso de Moodle “sala de profesores”, con documentacion
e informacién relevante para el profesorado. Emplear este curso como una
herramienta de ayuda dentro del plan de acogida al profesorado.

3. Crear repositorios de informacion docente accesibles a todo el profesorado
y/o alumnado.

4. Despertar el interés, utilizando las TIC como medio de investigacion, para
ampliar conocimientos y elaborar pequefios proyectos a nivel individual y/o
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colectivo; y como medio de creacién, de integracion, de cooperacién, de
potenciacion de valores sociales y de expresion de las ideas de cada uno.

5. Integrar el uso de dispositivos moéviles en el aula, aprovechando ain mas las

20 tabletas

1. Establecer protocolos de uso de las aulas y medios TIC de forma que se
optimice su aprovechamiento, y se mejore su mantenimiento.

2. Renovar los equipos existentes.
3. Realizar el mantenimiento de equipos y de infraestructura.
4. Organizar y estructurar tecnoldgicamente el centro en funcién de los objetivos

educativos y didacticos.

5. Lograr que a medio/largo plazo todos los grupos cuenten con un panel digital

en su aula

6. Disminuir en la medida de lo posible la brecha digital, con el préstamo de
equipos alla donde se detecte la necesidad, trabajando de forma coordinada
con tutores/as y equipos docentes.

7. Mantener reuniones periddicas de la comision TIC, para valorar las lineas de
actuacion a seguir y las necesidades que van surgiendo en cada momento.

1. Proponery apoyar las acciones de formacion del profesorado en relacion con
las TIC. Incluyendo al menos un itinerario relacionado con las TIC en Plan de
Formacion. Impulso a la administracion digital.

2. Difundir la formacioén on-line existente en materia TIC a todos los profesores
del centro, especialmente la oferta formativa y los boletines del CRFPTIC.

PROCESO DE DESARROLLO DEL PLAN TIC

Por su versatilidad, representatividad y facilidad de reunién, la Comisién de
Coordinacion Pedagogica es el principal elemento dinamizador del Plan TIC
impulsando las medidas necesarias para su aplicaciéon durante todo el curso,
organizando las estrategias que permiten incorporarlo a los diferentes procesos
del Centro y motivando a todos los sectores de la Comunidad Educativa en las
actuaciones que se planifican para lograr la mayor integracion y participacion.
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La Comisién TIC estara fo-rmada por los siguientes mle-mbro.s,: el Eqw-po d|r(::‘ct|vo Supervisar las incidencias Todo el curso.
y el responsable de medios TIC. Se recogen a continuacion la asignacion de técnicas para reparar
tareas a desarrollar por la Comision TIC: infraestructuras yequipos_

Controlar las averias y
necesidades de mantenimiento.

Instalar y controlar los programas
necesarios para el desarrollo de los
diferentes procesos recogidos en el
PlanTIC.

Tareas técnicas

Actualizar el inventario de los recursos Todo el curso.
TIC.

Planificar el uso de espacios y tiempos
delos recursos TIC.

Integrar los recursos TIC en los Planes del
IES.

Tareas organizativas

Integrar las necesidades detectadas en Todo el curso.
elPlan TIC.

Recoger las sugerencias aportadas
por el profesorado, los alumnos y las
familias para incorporarlas al Plan
TIC y planificar su realizacion.

Organizar sesiones dirigidas a
profesores y alumnos para el
intercambio de informacion, recursos
y experiencias.

Tareas dinamizadoras

LINEAS DE ACTUACION
ACTUACIONES TEMPORALIZACION

£ 2 9 | Informar a la Comunidad Educativa Bajo demanda

'5 @ = | de las actuaciones que se llevan a cuando sea preciso. | GESTION ADMINISTRATIVA Y ACADEMICA

® > &  cabo. . . . - .

S 5 o ] Los procesos de administracion y gestion académica se realizan con el Programa

S G z Coordinar IOIS procesos de IES 2000 y mediante el uso de las aplicaciones institucionales recogidas en el

% revisiony evaluacion. Portal de Educacion www.educa.jcyl.es (STILUS o aplicaciones especificas ALGR,

ATDI, CONVIVENCIA).




Para la gestibn econémica se utiliza el programa GECE 2000, utilizandose la
banca online, transferencias, recibos, extractos, ....

El Equipo Directivo del Centro utiliza un programa informatico especifico (Pefialara
Software) para la organizacién y generacién de los horarios del Centro.

El grupo Sharepoint del claustro, asi como el de TEAMS, son de uso cotidiano. Se
cuenta con la biblioteca del claustro, con documentos relevantes compartidos para
todos. Por su parte el equipo directivo cuenta también con un grupo de trabajo
propio, trabajando de forma colaborativa y coordinada constantemente. Todo el
profesorado puede hacer uso de carpetas compartidas dentro de la intranet del
centro, exitiendo una carpeta comun de profesores, asi como carpetas para cada
uno de los departamentos did4cticos.

Se tiene creada una base de datos en excel, se utiliza para consultas, analisis de
resultados académicos, gestion del transporte escolar, gestion de correos
electrénicos. Se cuenta con bases de datos, también en EXCEL, para la
realizacion de estadisticas de resultados y gestion del transporte.

La gestion de la Biblioteca se realiza a través del programa Abies 2.0. Este mismo
programa se adaptado para la gestién del Programa RELEO.

La gestion académica se lleva a cabo mediante el uso del Programa IES FACIL.

Desde el curso 20/21 se ha puesto en marcha la digitalizacion de todos los
expedientes del centro, de forma que toda la documentacion de cada uno de los
expedientes tenga su copia digital y pueda ser consultada por las personas
habilitadas para ello. Dicha tarea, que vino impulsada por la pandemia, esta ya
finalizada en el curso 21/22. También en lo relacionado con la gestién: siguiendo
las directrices recibidas desde la Direccion Provincial de Valladolid, el centro ha
comenzado a usar la aplicacion HERMES, para el envio y recepcién de
documentacion administrativa.

7 CRITERIOS DE MANTENIMIENTO, ACTUALIZACION DE EQUIPAMIENTO Y
SERVICIOS

La utilizacion de los recursos informaticos por parte de profesores y alumnos
implica un uso responsable de los mismos estableciéndose el compromiso de
informar de las incidencias que se observen en cada equipo o servicio al profesor
responsable de los medios informaticos del Centro.
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Dependiendo de la incidencia detectada se solventara por el propio centro o se
requerird la intervencién de la empresa encargada del mantenimiento a nivel de
software o a la reparacion del equipo si es algo fisico.
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Dado que los equipos no permiten la instalacién de software, sera solicitada al
responsable de medios informaticos.
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La renovacion y ampliacion de los equipos se realizara de acuerdo a las
posibilidades econdmicas del Centro.

Dentro de las posibilidades se realizara una reutilizacion del hardware en otros
equipos como mejora 0 cuando sea necesaria una reparacion.

Se procedera al reciclado de todos los consumibles (téner, cartuchos
impresores...) o de piezas de equipos, bien por parte de la empresa que realice el
trabajo o por el centro través del sistema de gestion de residuos.




CRITERIOS DE USO Y ACCESO

La asignacion de las Aulas de informética se realizara por Jefatura de Estudios, si
el aula se va utilizar todo el curso se incluira en el Horario General del Centro,
posteriormente semanalmente mediante cuadrante se asignaran las aulas bajo
peticién temporal.

En principio se puede utilizar cualquier equipo informatico (salvo los dedicados a
gestién) por cualquier miembro de la comunidad educativa.

Los equipos de Direccién y secretaria, asi como el servidor SIGIE estan
restringidos en su acceso a la Directiva y al responsable de medios informaticos.
Se encuentran protegidos con contrasefia incluso ante la activacién del
salvapantallas, para evitar accesos casuales, habida cuenta de la informacion
confidencial que contienen.

CRITERIOS DE SEGURIDAD Y CONFIDENCIALIDAD

Los criterios de confidencialidad que se aplican en el Centro establecen las
estrategias de proteccion de contrasefias y acceso a la configuracién del
equipamiento.

Para la difusién y extension de datos personales dentro y fuera del Centro se
siguen las indicaciones de la Guia editada por Agencia de Proteccién de Datos.

Las claves para entrar en los diferentes programas, equipos y procesos son
custodiadas por la Comision TIC, implicando distintos grados de proteccion de
datos y confidencialidad.

Respecto a los criterios de seguridad se han comentado aspectos técnicos de la
red administrativa, y de los equipos que la forman, perfil administrador,
contrasefas, antivirus, copias de seguridad, etc.
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Creacion y uso habitual de un grupo del Claustro de profesores/as, otro de la CCP,
y otro de tutores. Igualmente, el equipo directivo trabaja también con un espacio
propio. De esta forma, se comparten los documentos de una forma flexibile y
dinamica, permitiendo el trabajo colaborativo.

Realizacién de reuniones telematicas a través de TEAMS, que seran el modo
principal de relacién con las familias mientras dure la pandemia.

Uso generalizado de Moodle y TEAMS como herramientas a través de las que
vehicular la ensefianza telematica.

Realizacién de sesiones de formacion, asumidas por profesorado del centro, para
compartir con los/as compafieros/as las nociones fundamentales de Moodle,
TEAMS y Office365.

La integracion curricular de los contenidos y procedimientos de la competencia
digital y tratamiento de la informacién es abordada por todas las areas, no obstante,
tendrd un protagonismo fundamental el Departamento de Tecnologia. Cada
departamento en las programaciones didacticas a través del perfil competencial
establece los contenidos que desarrollan la competencia. Planteando las
estrategias para adquirir la competencia digital en cada materia a través de
diferentes metodologias que ponen en practica diversidad de actividades.

También se contribuye a la utilizacién de las TIC a través de planes de centro
como es el plan de lectura que fomenta la lectura en formatos digitales y el PAT
que utiliza las aplicaciones alojadas en el portal de educacion de la Junta de
Castilla y Ledn en el desarrollo de las tutorias.

ACTUACIONES DE MEJORA

Para el curso 20/21, y a partir de la experiencia de ensefianza telematica del tltimo
trimestre del curso 19/20 se han puesto en marcha diferentes recursos y planes
de actuacién que modifican sustancialmente el modo de aplicar y usar las TIC en
el centro. Cabe destacar las siguientes:

Uso generalizado del correo corporativo asociado a Outlook, pues solo a estas
direcciones llegan las comunicaciones del centro.

ORGANIZACION DIDACTICA DE LOS RECURSOS DIGITALES

Existen diversas formas de organizar los recursos digitales por parte de profesores
y departamentos:

¢ Modo local, ya hemos comentado que el almacenamiento de la red esta
centralizado en el NAS con acceso desde cualquier Pc del Centro y
también desde el exterior.

e Desde repositorios externos gestionados por departamentos o profesores.

e Grupos de Sahrepoint del claustro, asi como la aplicacion TEAMS


http://www.tudecideseninternet.es/agpd1/images/guias/GuiaCentros/GuiaCentrosEducativos.pdf
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¢ Plataforma Moodle del Centro.
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ORIENTACION 3 3 0 1 3 0 1 1 3

TECNOLOGIA 3 3 3 2 3 3 3 2 3

0 no se usa/ 1 se usa muy poco/ 2 se usa bastante /3 se usa de manera habitual

ACTUACIONES CONCRETAS Y PROPUESTAS DE MEJORA:

e Informar a todos los profesores, a comienzos de curso, sobre los
objetivos en competencia TIC de los alumnos del centro.

e Hacer cotidiano el uso del correo electronico corporativo como
herramienta de comunicacion interna y externa.

e Mejorar la organizacién didactica de los recursos TIC de los
departamentos.

e Extender el conocimiento de programas que permitan crear materiales
didacticos.

SITUACION DE PARTIDA

Aungue en el centro se ha disefiado un itinerario sobre destrezas a adquirir dentro
de la competencia digital, lo cierto es que a la hora de sistematizar su evaluacion
el mayor peso recae sobre las asignaturas del departamento de tecnologia, e
incluso se detectan dificultades para valorar dicha competencia en el caso de
CUrsos que no cuentan con tales asignaturas o alumnos que no han elegido
cursarlas. Depende en ocasiones del grado de conocimientos y compromiso con
las TIC de cada profesor, mas que de un trabajo sistematizado.

ACTUACIONES CONCRETAS Y PROPUESTAS DE MEJORA

Hay que trabajar este tema a través de la CCP para fijar criterios de evaluacion e
implicar a todas las asignaturas, de forma que la integracion sea real y practica.
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| SITUACION DE PARTIDA

En el curso 21/22 el profesor Manuel Salvador Jorge ha realizado la propuesta de
crear un itinerario TIC para el alumnado a realizar a través de las sesiones de
tutoria y de las diversas asignaturas de cada curso. A través de la Comision de
Coordinacion Pedagogica habra que revisar el itinerario, asi como delimitar lo
trabajado en cada materia, por lo que habra que implantarlo de una forma
progresiva. El plan incluye todos los cursos de la secundaria y recoge las
siguientes destrezas:

NIVEL 1
En 1°y 2° de ESO los alumnos deberan:

e Conocer sus datos de acceso a Educacyl, asi como el cambio de
contrasefia (1° de ESO)

e Uso de OneDrive y trabajo colaborativo con Word (1° de ESO)
e Uso basico de Moodle y Teams (1° de ESO)
¢ Navegacion segura, huella digital, oversharing (1° de ESO)
e Netiqueta (1° de ESO)
e Uso de Sway y Forms (2° de ESO)
e Uso de Moodle y Teams (1° de ESO)
¢ Navegacion segura, huella digital, oversharing (2° de ESO)
e Valor de la informacién en Internet (2° de ESO)
e Propiedad intelectual (2° de ESO)
NIVEL 2
En 3°y 4° de ESO seran capaces de:
e Recordatorio del correo electrénico, Moodle y TEAMS (3° de ESO)
¢ Introduccién a Power Point (3° de ESO)

e Profundizacion en Word (3° de ESO)



e Navegacion segura, huella digital, oversharing (3° de ESO)

e Grooming y sexting (3° de ESO)

e Juegos de azar y tecnologia (3° de ESO)

¢ Recordatorio del correo electrénico, Moodle y TEAMS (4° de ESO)
e Uso basico de Excel (4° de ESO)

¢ Introduccién al certificado digital (4° de ESO)

e Navegacion segura, huella digital, oversharing (4° de ESO)

¢ Violencia de género digital y morphing (4° de ESO)

e La posible distopia de las TIC: uso de algun capitulo de la serie black
mirror (4° de ESO)

Una vez lograda la realizacion de este itinerario, cabe prolongar su presencia en
bachillerato, de acuerdo con las siguientes destrezas:

NIVEL 3
Durante el bachillerato adquiriran las siguientes destrezas:

e Elaborar documentos, mas complejos que en la etapa anterior, con las
funciones avanzadas del procesador de textos y hojas de célculo,
graficos, etc...

e Uso critico de la informacion de Internet, aplicando criterios de seleccién
de paginas, contenidos e informacion.

e Manejar bases de datos.

e Mantener en condiciones Optimas el equipamiento (actualizar,
desfragmentar...)

e Conocer la utilidad del certificado digital.
e Detectar errores funcionales de los equipos.

e Manejar los programas especificos de cada materia bajo las instrucciones
del profesor y adecuados a este nivel.

e Trabajar por proyectos mediante webquest, simuladores, otros...

e Editar imagenes y video en un nivel superior.
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e Trabajar a un nivel superior con aulas virtuales, blogs, foros, redes
sociales, etc...

e Seleccionar y trabajar con recursos en repositorios educativos (Portal
Educa, Agrega) para el aprendizaje.

e Conocer e instalar actualizaciones de los programas de seguridad,
antivirus, firewall, etc.

e Cualquier otro objetivo solicitado por un profesor que sea aprobado por
el grupo de trabajo anteriormente mencionado.

De cara al profesorado servird la Herramienta de autoevaluacion de la
competencia digital  (https://autoevaluaciontic.educa.jcyl.es/). Las cuatro
dimensiones de la competencia digital que se contemplan son:

e Dimension técnica. Conocimiento de las tecnologias.
e Dimension didactica metodolégica. Uso didactico.

e Dimension profesional y de gestion.

e Dimension actitudinal y sociocultural.

Se han establecido tres grandes niveles en el desarrollo competencial en TIC, con
una graduacion interna en cada uno de ellos:

e Basico (1y2)
e Medio (1y2)
e Avanzado (1y2)

ACTUACIONES CONCRETAS Y PROPUESTAS DE MEJORA

e Revisar al inicio de cada curso estos contenidos, para valorar si se
ajustan al nivel de competencia digital del profesorado, y ajustar en cada
caso los contenidos para cada curso concreto.

e Involucrar a los alumnos que destacan en la competencia digital, para
gue puedan ayudar a sus comparfieros en la adquisicion de algunas de
estas destrezas.


https://autoevaluaciontic.educa.jcyl.es/

| SITUACION DE PARTIDA

Existe una larga tradicion en el centro de trabajo colaborativo y de compartir
materiales, que viene impulsada principalmente por la Intranet, asi como por el
uso de Moodle. Todo ello se ha visto impulsado por el uso de la cuenta corporativa
y los servicios de office 365, con la creacion del grupo del claustro
(@claustroiesrioduero)

Un aspecto fundamental es la comunicacién tanto para el trasvase de informacion
como elementos que posibilitan la interacciébn y participacion de todos los
miembros de la comunidad educativa. La comunicacion tiene que poder ser
masiva, personalizada y significativa. Como es légico el empleo de las TIC es
bésico.

Como mecanismos tecnol6gicos de comunicacion (procedimientos estructurados
y organizados de comunicacion e informacion entre alumnado, profesores, las
familias y el centro) se establecen los siguientes.

CON LAS FAMILIAS

La informacién que se trasmite a las familias podemos calificarla en los siguientes
apartados:

e Informaciéon general sobre funcionamiento, organizacion, actividades
desarrolladas.

e Informacion generada por otro organismo o administracion y que
consideramos importante que las familias la conozcan: Ayudas de libros,
periodos de admision, convocatorias de cursos, campamentos, ...

¢ Informacién sobre la marcha del alumno: faltas de asistencia, incidencias,
actividades, notas de profesor, recordatorio de exdmenes, ....

Herramientas de comunicacion:

e Herramienta TokApp, con envio al teléfono moévil o al e-mail
proporcionado por las familias.

e Correo electroénico.

e Tablon de anuncios de la web.
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e Anuncio en Facebook y Twitter.

| CON LOS PROFESORES

La informacién que se transmite a los profesores la podemos clasificar en:

¢ Informacién sobre aspectos generales de funcionamiento, organizacion
del Centro.

¢ Informacion generada por otros, publicacion de normativa, convocatorias.

¢ Informacion individualizada, actividades, informacion relativa a un alumno,
avisos concretos.

Herramientas de comunicacion:
e Correo electronico — grupo del claustro
e lesFacil

o TokApp

CON LOS ALUMNOS

La informacién general sobre actividades, convocatorias, ... se realiza a través de
las familias a sus dispositivos moviles.

La informacion y comunicacién sobre cuestiones académicas se realiza a través
de Plataforma Moodle, TEAMS y/o correo electrénico. La amplia difusion de
TEAMS, que se ha visto incrementeada en el curso 21/22, esta haciendo plantear
la posibilidad de que haya al menos un integrante de la comision TIC en cada uno
de los equipos, buscando con esto que se pueda hacer una tarea de soporte y
colaboracién asi como de control del buen uso de la herramienta.

CON EMPRESAS, ADMINISTRACION, ENTORNO ...

Siempre que es posible la comunicacién se realiza por medio del correo
electronico.

Ademds, para la tramitacion con la administracion se procura realizar la
tramitacion electronica, contando con certificado digital tanto de centro como
personal del Director. Para la relaciéon dentro de la administracién, se utiliza
Hermes con total normalidad.

Con el entrono la comunicacion se realiza mediante la web del centro informando
de actividades, avisos, las actividades y novedades que se van produciendo en el



centro. A través de la web se puede comunicar con el centro y con el coordinador
de convivencia. La informacion de la web se renueva y actualiza constantemente.
En la seccion de becas, por ejemplo, aparece toda la informacioén actualizada. Lo
mismo ocurre con las secciones en las que aparece el personal del centro. Es
compromiso del centro que antes de la aprobacion de la PGA las familias puedan
acceder, por ejemplo, al nombre del tutor/a de su hijo/a a través de la web, asi
como al del profesorado de cada departamento. Segun la seccion de estadisticas
de la web, se alcanzan picos de 300 visitas diarias, mientras que los dias con
menos trafico se estaria en el entorno de las 50. En los Ultimos 3 afios se han
registrado mas de 300.000 accesos a la web, que recoge también, por ejemplo,
actividades del alumnado como podcast/radio, proyectos Etwinning, etc.

Por ultimo, el centro cuenta con Facebook, Instagram y Twitter donde se publican
avisos y se informa de actividades realizadas. El perfil de Instagram cuenta con
800 seguidores y una alta frecuencia de actualizaciones. En Twitter, por su parte,
cuenta con 290 seguidores, y la la pagina en Facebook tiene mas de 1000
seguidores. Basta visitar cualquiera de estos perfiles para tomar conciencia del
trabajo que se esta haciendo con las redes sociales para difundir las actividades
del centro.

ACTUACIONES CONCRETAS Y PROPUESTAS DE MEJORA

Seguir trabajando al mismo nivel que hasta ahora con la web del centro asi como
con los perfiles en redes sociales.

Generalizar el uso TokApp para comunicacién con los alumnos, actualmente
existe comunicaciéon con los alumnos ayudantes. Implementar las nuevas
funcionalidades de la aplicacion

| SITUACION DE PARTIDA

El sistema informético se basa en una red centralizada en la existencia de un
dominio gestionado por un Windows Server. Actualmente estamos usando
Windows Server 2012 R2.

Usamos un controlador de dominio y mantenemos una politica diaria de copias de
seguridad tanto de datos de usuario como del propio sistema.

Nuestro servidor es Supermicro de gama media con varios procesadores Xeon y
memoria suficiente para albergar el sistema operativo y las aplicaciones.
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Disponemos de un controlador de dominio. Usamos Windows Server 2012 R2.
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Nuestro sistema estda basado en Active Directory, DHCP y DNS y creamos
Unidades Organizativas, objetos y directivas de grupo en funcién de las
necesidades del centro.

Disponemos una OU por cada colectivo de centro, alumnos y profesores, pudiendo
haber otras OUs diferenciadas como instaladores, administradores, secretaria y
conserjeria. Cada colectivo cuenta con un escritorio corporativo, proporcionado
por el servidor segun la cuenta de AD gue se utilice. Este escritorio dota al usuario
de los recursos individuales y/o colectivos necesarios para el trabajo en red,
centralizados en almacenamiento compartido y centralizado en los servidores de
almacenamiento.

Estos accesos estan protegidos por la tecnologia provista en Windows Server
2012 R2. Kerberos, Permisos NTFS y cuotas, no siendo posible acceder si no se
trata de un usuario autorizado expresamente por la configuracion de seguridad del
servidor.

La red del centro usa topologia en estrella, habiendo 2 redes troncales
diferenciadas fisicamente, una para administracién, englobando a los despachos
administrativos y de direccion y otra para la red del centro contando con el resto
de aulas, salas y departamentos. En el centro de la topologia se cuenta con la



infraestructura situada en la sala de servidores, acondicionada con el espacio y
caracteristicas necesarias para asegurar la funcionalidad y seguridad de la base
de nuestro sistema.

Actualmente estamos cambiando el direccionamiento de red dinamico para dividir
la red troncal de centro (no la administrativa) en varias subredes mas,
diferenciadas segln los usos, en una subred colocamos los servidores, en otros
equipos, en otra las impresoras y en otra los puntos de acceso. Esas ips no tienen
un direccionamiento convencional por lo que, ademas de gestionar mas
eficientemente el trafico, nos ahorramos problemas de duplicidad de ips si algun
dispositivo vuelve a su configuracién de fabrica por accidente.
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En la sala de servidores contamos con un rack de comunicaciones en el que
confluyen las 2 redes fisicas, la electrénica de red correspondiente a ambas redes,
routers, switches, SAls, servidores y discos de backup.

En el periodo de implantacién del sistema creamos de cero las imagenes de todos
los equipos, contando con el dltimo software disponible que sea capaz de mover
el equipo y la lista de software necesaria para la imparticién de la materia docente.
Guardamos imagenes de esos equipos para cuando sea necesaria la reparacion
rapida si el problema es software. El resto de la configuracion la concede el
servidor cuando se une el equipo al dominio del centro.
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En resumen, todos los alumnos, profesores, personal de administracion..., que
enciende un ordenador lo hace con su nombre de usuario y contrasefia.

Existen dos cuentas de administrador, la de administrador local, y la de dominio,
la cuenta de administrador local nos permite privilegios de administracién solo
sobre el ordenador del que se trate, y la cuenta de administrador de dominio, nos
permite privilegios administrativos sobre todas las cuentas que estan dadas de
alta en el dominio y para gestionar la red del centro, y lo mas importante es la
cuenta de administracion del dominio. Solo la empresa de mantenimiento y el
responsable de medios informaticos del centro conocen esa contrasefia. El
responsable de medios informaticos del centro tiene una cuenta con privilegios,
gue le permite instalar programas en los ordenadores.

Esto nos permite tener un plan de trazabilidad, es decir tener controlado quien,
desde donde y a donde accede cada uno de los usuarios.
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Los datos de los alumnos, se introducen a través del IES 2000, instalado en el organizado desde dos armarios de telecomunicaciones, situados en cada edificio
servidor de la junta al que se tiene acceso desde los ordenadores de secretaria, y unidos mediante fibra dptica.
todos los profesores tienen acceso al IES FACIL, por lo que pueden consultar los
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datos de sus alumnos. Cada profesor accede al IES FACIL con una contrasefia,
gue le permite poner faltas y notas a los alumnos de sus grupos, incidencias,
aportar informacion, mandar mensajes a otros profesores...,.

Desde alli, mediante cables de red puede conectarse cada toma de aula a los
“switch” disponibles, que a su vez estan conectados al router.

Ademas de esta infraestructura hay que decir que en febrero de 2022 la red del
centro ha realizado la transicion a ESCUELAS CONECTADAS, contando por tanto
con una red de alumnado, otra para el profesorado, otra para la administracion y

En el IES disponemos de un sistema de cableado estructurado, en todas las
dependencias existen conexiones de voz y datos. Todo este sistema esta
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gestién y una cuarta para las impresoras. Igualmente se contara a lo largo del
curso con la telefonia IP.

EQUIPAMIENTO

El centro cuenta 3 aulas de informatica para los alumnos:
¢ Aula Informatica EDF. Admi. con 13 equipos.

e Aula B 6 con 27 equipos y video proyector, especifica del Departamento
de Tecnologia.

e Aula C 8 con 25 equipo y video proyector.

Todas las aulas del centro estan equipadas con ordenador, video proyector y
sonido. Ademas, las aulas de 1° y 2° de ESO cuentan con pizarra digital.

A esto hay que unir los ordenadores que se encuentran en cada uno de los
departamentos, dependiendo del nimero de integrantes uno o dos equipos. Asi
como en la sal de profesores.

En Secretaria, en los despachos del equipo directivo y en la biblioteca se dispone
de equipos dedicados a la gestion.Por ltimo, en la biblioteca se disponen de dos
equipos para uso de los alumnos.

Ademas, en el curso 2018-2019 se han adquirido 20 tabletas digitales, para ir
integrando su uso en el aula.

Aungue algunos Departamentos disponen de impresora, lo habitual es utilizar las
copiadoras instaladas en red. En total se dispone de 2, en cada edificio se dispone
de una copiadora/impresora con funcidon de escéaner, con funciones de grapado,
folletos, Ademas, en Secretaria se dispone de una impresora a color conectada a
la red.

Entre el curso 2020/2021y 21/22 se han instalado en el centro 11 paneles digitales,
con una acogida positiva por parte del profesorado y el alumnado.

Gran parte de este equipamiento se ha adquirido con el presupuesto general del
centro.

ACTUACIONES CONCRETAS Y PROPUESTAS DE MEJORA

Seguir renovando equipos, especialmente en los departamentos didacticos y las
aulas
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Lograr a medio/largo plazo que haya un panel digital en las aulas de los grupos
de referencia.

| SITUACION DE PARTIDA

Existe un plan de seguridad y confianza digital que se viene trabajando en las
sesiones de tutoria desde hace varios cursos. Incluye actividades sobre grooming,
sexting, etc, asi como indcaciones sobre seguridad en la navegacién y en la
creacién de contrasefias. Ademas de esto, en el presente curso, los alumnos de
1° de ESO recibiran una charla de una cibercooperante del INCIBE, mientras que
para los grupos de 2° se ha planificado una formacién sobre TIC dentro del
programa CLICK de la Asocaicién Punto Omega, que impartir4 también sesiones
formativas a los alumnos ayudantes de 3° de ESO (programa ayundantes TIC)

ACTUACIONES CONCRETAS Y PROPUESTAS DE MEJORA

Reforzar y mantener en el tiempo las actuaciones sefialadas, y dar mas peso aln
al plan de seguridad y confianza digital, pues no siempre se logra en todos los
cursos dedicar el nimero suficiente de sesiones de tutoria.

Igualmente, conviene buscar nuevas formas de organizar la intranet, pues el
sistema actual sufre caidas recurrentes. A este respecto, el programa ESCUELAS
CONECTADAS ha supuesto un avance, pero falta todavia por realizar la
intervencién de reorganizacion de la intranet, para lo que se espera contar con la
colaboracién del sistema de informatica de la direccién provincial.

EVALUACION, SEGUIMIENTO Y REVISION DEL PLAN

Se realizard un seguimiento del Plan a lo largo de todo el curso por parte de la
Comisién TIC, introduciendo las modificaciones y adaptaciones necesarias, este
seguimiento se realizara por parte del Comisién TIC y se informard a la Comision
de Coordinacién Pedagogica.

La evaluacién del Plan se integrara en la Memoria Final de Curso y se basara en
la informacién recogida para confeccionar ésta.



INDICADORES

Favorece la motivacion ymejora los resultados del alumnado.

Favorece la atencién a los alumnos con NEE.

Redunda positivamente en el ambiente de convivencia.

Estimula el trabajo cooperativo y la creatividad.

TECNICAS

Encuestas finales de curso a profesores y alumnos.

INDICADORES

Numero de ordenadores renovados.

¢ Grado de satisfaccion con el equipamiento del Centro.
TECNICAS
e Observacion directa.

e Cuestionario profesores y alumnos.

INDICADORES

Estan integrados los medios TIC en el desarrollo de la programacion.

Es positiva su una incidencia en la metodologia didactica.

Utiliza con soltura los medios TIC.

Evalla y modifica sus materiales en funcién del resultado de este
seguimiento.

TECNICAS

e Cuestionario profesores.
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INDICADORES

e Grado de satisfaccion con los mecanismos de comunicacién empleados
por el centro.

e Valoracion de la Web del Centro.
e Valoracion Facebook del Centro.
TECNICAS

Cuestionarios familias, profesores y alumnos.

INDICADORES
e Es adecuada la utilizacién de los recursos.

e El uso de la TIC favorece la gestién del Centro

La asignacion de aulas de informatica favorece el uso por parte de todos.

TECNICAS

Cuestionarios profesores.

Observacion equipo directivo.

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE MEJORA

Las conclusiones serian las siguientes:

e EIPLAN TIC, aungque recoge procesos que ya se venian realizando, lo
hace de una manera integrada y adaptada.

e Toda la comunidad educativa conocerd la situacion de partida y los
objetivos marcados en materia TIC.

e EIPLAN TIC tiene influencia global en las actividades del centro, es
consensuado, flexible y esta estructurado por areas.

e EIPLAN TIC es un documento que mejorara el uso y tratamiento de las
TIC en el centro, y, por tanto, la calidad de la ensefianza en nuestro
centro.

e EIPLAN es evaluable y adaptable a las mejoras que se propongan por
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todos los sectores de la comunidad educativa.

En cuanto a las propuestas de mejora:
e Seria necesario mayor apoyo de la Administracion en cuanto a recursos
econdmicos y humanos.
¢ Implantacion y consolidacion del itinerario TIC para trabajar con el
alumnado desde el inicio de la secundaria hasta el bachillerato.



